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2-Tages-Seminar:
Google Analytics 4 — Website-Erfolge
richtig messen

Lernen Sie in nur 2 Tagen, wie Sie Google Analytics (GA4) richtig
nutzen sowie Kennzahlen und Reports professionell interpretieren —
vom zertifizierten Google Analytics-Experten.

www.eMBIS.de


http://www.embis.de/

Seminarbeschreibung

Immer noch schépfen viele Nutzer das Potenzial des Web-Analyse-Tools Google Analytics nicht
voll aus. Besonders das neue Google Analytics 4 bietet grundlegende Vorteile gegeniiber der alten
Universal Analytics Version. Deshalb ist jetzt genau der richtige Zeitpunkt Ihre Web-Analyse zu
professionalisieren und mit unserem Seminar durchzustarten. Denn die die richtige Interpretation
der wichtigsten Kennzahlen ermdglicht eine effektive Optimierung lhrer Webseite, hilft Besucher zu
steuern und macht Online-Marketing-Kampagnen messbar. Die Analysezahlen zeigen Starken und
Schwéchen von Internetseiten und Marketing-Kanalen und bilden so die Grundlage fir eine
schrittweise Optimierung Ihres Online-Angebots.

Google-Update: Ab 1. Juli 2023 wird das alte Analytics abgeschaltet und es werden keine Daten
mehr in Universal Analytics erfasst (siehe offizielle Google-Mitteilung). Die Umstellung auf
Google Analytics 4 sollte deshalb bis dahin in jedem Unternehmen abgeschlossen sein.

Wie sollten Sie Google Analytics richtig einsetzen und effektiv nutzen? Welche der vielen Berichte
und Instrumente sind fur Ihr Unternehmen die wichtigsten? Wie kdnnen Sie auch als Einsteiger
Google Analytics schnell begreifen und sinnvoll einsetzen? Diese und viele weitere Fragen
erlautern wir im Seminar und erklaren Ihnen Schritt fir Schritt, wie Sie die wichtigsten Kennzahlen
wie Unterschied Nutzer & Aktive Nutzer, Interaktionsrate oder Downloads sowie individuell auf lhre
Unternehmensziele zugeschnitten Benchmarks messbar machen und automatisiert per E-Mail
reporten.

In unserem 2-Tages-Seminar vermitteln wir Ihnen neben dem fundierten Basiswissen auch
vielfaltige Experten-Tipps fur lhre tagliche Arbeit mit Google Analytics 4 — von der technisch
korrekten Einbindung des Tracking Codes bis zur Verwaltung von Profilen. Mit einer detaillierten
Anleitung zum Anlegen von Events (Ereignisse), Ziele, Explorative Datenansichten (z.B. Funnel
Reports oder Pfadanalysen), Vergleiche & Zielgruppen sowie benutzerdefinierte
Berichtsoberflachen und DataStudio Dashboards deckt unser Seminar alle wichtigen Bereiche fir
Analysten und Marketing-Strategen ab.

Seminarziele

= Sie verstehen die Bedeutung der einzelnen Zahlen und Metriken innerhalb von Google
Analytics.

= Sje kdnnen lhre Geschéftsziele und individuelle Kennzahlen messbar machen.

= Sie haben einen tiefen Einblick in die wichtigsten Einstellungen und Funktionen von Google
Analytics gewonnen.

= Sie kennen die Vorteile des Google Tag Managers als arbeitssparendes und effizientes Tool
und kénnen lhre Google Analytics Tracking Pixel und Ereignisse einbinden.

= Sie kénnen die Benutzeroberflache und Navigation des Tools sicher und professionell
bedienen.

Sie sind in die Lage, wichtige Bausteine zur Web-Analyse wie Events, Ziele, Explorative
Datenansichten, Vergleiche & Zielgruppen sowie benutzerdefinierte Berichtsoberflachen
eigenstandig anzulegen und zu verwalten.


https://blog.google/products/marketingplatform/analytics/prepare-for-future-with-google-analytics-4/

Seminarinhalte — Agenda

Einflhrung: Web-Analyse und Google Analytics

Was ist Web-Analyse und welchen Stellenwert hat Google Analytics?
Wie weit geht Google Analytics? Welche Mdglichkeiten bietet das Tool?

Begriffserklarung und technische Hintergriinde

Wie werden User-Daten Uber ein Web-Analyse-Tool wie Google Analytics erfasst?
Erlauterung haufig auftauchender technischer Begriffe wie Url, IP, Java Script, Tag oder
Refferer

Cookies und deren Auswirkung auf die Analyse: Session, Kampagnen, Segmente,
Wiedererkennung usw.

Vorbereitung auf die Analyse

Datenschutz und Google Analytics

Verknipfungen mit Google Ads und den Google Webmastertools

Google Trackingcode: Implementierung und Individualisierung — Tracking verschiedener
Domains und Sub-Domains, Umbenennung von URLs, Datenmengen beeinflussen, Cookies
SubDirectories zuordnen, manuelles Taggin von Marketing-Kampagnen usw.

Hilfestellung bei der Einbindung von Google Analytics Trackig Pixel und Ereignissen durch den
Google Tag Manager

Erweiterte Einstellungen nutzen

Das Google Analytics Konto: Properties und Profile

Profileinstellungen: Profilname, IDs und Website URL, Gebiet und Zeitzone, Wéhrung anpassen
und Kostenquellen tbernehmen, Site Search usw.
Nutzer mit unterschiedlichen Berechtigungen hinzufligen, dndern oder lIéschen

Ziele, Filter und erweiterte Segmente

Ziele definieren: Conversions in Google Analytics erstellen und messbar machen
Downloads als Ziel definieren (Event-Tracking)

Makro- und Mikrokonversionen

Explorative Datenanalyse

Filter

Erweiterte User-Segmente bilden, speichern und anwenden

Die Analyse-Benutzeroberflache

Navigationsbereiche und Logik der Benutzeroberflache verstehen: die wichtigsten Funktionen
im Uberblick

Zeitraume richtig verwenden und Vergleiche anstellen

Visualisierungen: Tabellen und Diagramme

Kennzahlen und Metriken richtig lesen und interpretieren

Unterschied zwischen Besuchen und Besuchern
Wiederkehrende und einmalige Besucher
Interaktionsrate richtig interpretieren

Einstiege und Ausstiege

Verweildauer auf Seiten

Besucherquellen, Zugriffe und Verweise



Berichte im Detail

» Lebenszyklus und Nutzer Berichte

» [Individuelle Berichtsprofile erstellen

= Explorative Datenanalysen nutzen zum Erstellen individueller Berichte
= Customer Journey Auswertungen

= Benutzerdefinierte Informationen

» Tagliche, wochentliche und monatliche Ereignisse

= Ubersicht aller relevanten Berichte

Individualisierung einzelner Berichte und Segmente
= Kennzahlen in Berichten anpassen

= Nutzung von Vergleichen

= Benachrichtigungen manuell festlegen

= Dashboardaufbau mit Hilfe von Google DataStudio

Exkurs: Migration von UA auf GA4

» Bestandsaufnahme Universal (Events, Ziele, Audiences, Filter, Einstellungen, Segmente,
Berichte) Ansétze zur Vorbereitung auf die Migration

= Ubernahme der jeweiligen Assets von UA auf GA4

Best Practice Web-Analyse mit Google Analytics

Am Fallbeispiel wird das Gelernte in die Praxis umgesetzt. Es werden Ziele und KPIs definiert, die
dann angelegt und mit Hilfe von Dashboards und individuellen Berichten dargestellt werden. Uber
eine Multi-Channel Trichter-Analyse wird auch eine exemplarische Customer Journey dargestellt.

Trainer

David Zielonka Der begeisterte Social Networker David Zielonka ist Web-Analytiker der
- ersten Stunde. Er betreut vielfaltige Online-Kampagnen und liest Analyse-
Zahlen wie einen spannenden Roman. Seine langjéahrige Erfahrung als
Online Marketing Manager einer Full-Service Agentur garantiert hdéchsten
Praxisbezug von zielgerichtetem Online-Marketing Uber logische
Verknipfungen mit bestehenden Social-Media-Prasenzen bis hin zur
professionellen Interpretation von Google-Analytics-Ergebnissen.

Teillnehmer

Unser Seminar eignet sich erfahrungsgemaf sehr gut fir Einsteiger wie auch fur Marketer mit
ersten Erfahrungen zum Thema Google Analytics. Das Seminar richtet sich an Online-Marketing-
Mitarbeiter aus Unternehmen und Agenturen, die in ihrem Praxisalltag fur die Themen Web-
Analyse, Online-Marketing und Reportings verantwortlich sind. Das Seminar richtet sich aber auch
an Geschaéftsfiihrer, Einzelunternehmer und Entscheider, die sich einen fundierten Uberblick tiber
Google Analytics verschaffen mdchten.

Spezielle Voraussetzungen oder technisches Know-how der Teilnehmer werden nicht
bendotigt.



Kosten

£

Prasenzseminar

pro Teilnehmer 980,- €

Teilnahmegebihr zzgl. MwSt.

Im Preis inbegriffen sind ein
Verpflegung Mittagessen, diverse Snacks
und Erfrischungsgetréanke.

Kosten fur Anreise und
Ubernachtung sind bei Bedarf
selbst zu entrichten und nicht im
Seminarpreis enthalten.

Reisekosten

Termine, Orte und Zeiten

Aktuelle Prasenz-Termine finden Sie hier:

3

Online-Seminar

pro Teilnehmer 780,- €
zzgl. MwSt.*

entfallt

entfallt

https://www.embis.de/seminare/google-analytics-seminar.html#termine

Aktuelle Online-Termine finden Sie hier:

https://www.embis.de/seminare/google-analytics-seminar.html#online-termine

Anmeldung

Das Anmeldeformular finden Sie auf unserer Webseite unter:

https://www.embis.de/seminare/google-analytics-seminar.html#anmeldung

Fur den optimalen Lernerfolg ist die Teilnehmerzahl auf 12 begrenzt.

Alle Teilnehmer erhalten ein personliches Teilnehmerzertifikat der eMBIS Akademie fur Online-
Marketing, in dem Inhalte, Ort und Datum des Seminars dokumentiert sind. Das Zertifikat wird vom

jeweiligen Trainer unterschrieben.


https://www.embis.de/seminare/google-analytics-seminar.html#termine
https://www.embis.de/seminare/google-analytics-seminar.html#online-termine
https://www.embis.de/seminare/google-analytics-seminar.html#anmeldung

