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2-Tages-Seminar:

Social Media Kampagnen — kreative
Kampagnen entwickeln, umsetzen und
steuern

Von der Konzeption erfolgreicher Social-Media-Kampagnen tber deren
Umsetzung auf Facebook, Twitter, YouTube und Co. bis hin zum
professionellen Kampagnen-Management und Monitoring.

www.eMBIS.de


http://www.embis.de/

Seminarbeschreibung

Auf der Facebook-Seite haben Sie bereits eine Fan-Base aufgebaut? Ihr Unternehmensprofil bei
XING kann sich durchaus sehen lassen? Der YouTube-Kanal ist professionell angelegt und mit
den ersten Videos bespielt? Doch was nun? Wie geht es weiter, wenn die Weichen gestellt wurden
und die Arbeitsablaufe soweit klar sind?

Genau an dem Punkt setzt unser Seminar an. Selbst fir Social-Media-Profis gibt es da noch etwas
zu lernen. In unserem 2-tagigen Kampagnen-Seminar legen wir einen besonderen Fokus darauf,
die Kernfunktionen sozialer Medien effektiv zu kombinieren, die kreativen Potenziale im Social
Web freizusetzen und systematisch zu nutzen.

Unsere Trainerin Dr. Rebecca Belvederesi-Kochs zeichnet anhand von Best-Practice-Beispielen
kreative Routen nach und erklart, wie Sie Ihre Zielgruppen durch ausgereifte Kampagnen optimal
erreichen, aktivieren und lhre Fan-Basis ausbauen kénnen. Aufstrebende Netzwerke wie
Instagram oder Pinterest werden dabei ebenso berticksichtigt wie die ,Big Player‘ Facebook und
YouTube. Denn jedes Netzwerk bietet enorm spannende Mdglichkeiten flir die Kampagnen-
Konzeption: von Live-Streaming Uber Pay-with-a-Tweet und interaktiven Fan-Wettbewerben bis hin
zu den unterschiedlichsten Blogger-Aktionen. Es muss nicht immer eine grol3e oder besonders
Lhippe“ Ldésung sein. Oftmals reicht auch schon eine zielgruppengerechte und
ressourcenorientierte Arbeitsweise im Kampagnen-Management fur mehr Erfolg im Social Web.
Erfahren Sie, aus welchen einzelnen Schritten eine effektive Mitmach-Kampagne besteht und
lernen Sie, strategisch an solche Kampagnen heranzugehen. Denn wenn die Konzeption stimmig
ist, fallt auch die Steuerung und Feinjustierung wahrend der Kampagnenlaufzeit leichter.

Neben aktuellen Best-Practice-Beispielen und auf die Vorhaben der Seminarteilnehmer
zugeschnittenen Kampagnenbeispielen gibt es auch eine gemeinsame praktische Ubung, in der
die Seminarinhalte direkt angewendet werden. Damit legen Sie den Grundstein fir die erfolgreiche
Umsetzung lhrer kiinftigen Social-Media-Kampagnen.

Seminarziele

= Sie kennen die unterschiedlichsten Kreativstrategien im Social Web.

= Sie verstehen den Aufbau und die Mechanismen von interaktiven Mitmach-Aktionen.

= Sie kdnnen medien-, zielgruppen- und markengerechte Social-Media-Kampagnen konzipieren.
= Sie kennen praktische Handlungsanleitungen fir die einfache Umsetzung im Tagesgeschétft.

= Sie sind in der Lage, lhre Kampagnenerfolge zu bewerten und selbst auf kritische Stimmen
souveran zu reagieren.



Seminarinhalte — Agenda

Grundlagen der kreativen Kampagnenarbeit im Social Web

= Networking, Sharing und Publishing in der Unternehmenskommunikation
= Social-Media-Potenziale erkennen und nutzen

» Glaubhaftigkeit: Was passt zu Ihrem Unternehmen?

= Tonalitat: Welcher Tone-of-Voice kommt infrage?

= Einfluss: Wie kénnen Sie Social Media Influencer einbinden?

= Reichweite: Wie kénnen Sie Word-of-Mouth fir sich nutzen?

Social-Media-Kanéle im Kreativeinsatz

= Vorstellung und Diskussion von kreativen Kampagnen in einzelnen Netzwerken

= Von der Facebook-Seite tber Promotion-Aktionen bis hin zum Ad Planning

= Vom YouTube-Video uber Vlogger bis hin zu viralen Video-Kampagnen

= Vom Corporate Blogging Gber Multi-Autoren-Blogs bis hin zu Blogger Aktionen

= Vom Twitter-Kanal Uber Rotation Curation bis hin zu Pay-with-a-Tweet

= Vom Instagram-Account tiber Fan-Aktionen bis hin zu Hashtag-Kampagnen

= Von Snapchat-Stars Uber Customized Content bis hin zu Multimedia-Stories

= Von Pinterest-Boards Uber kollaborative Projekte bis hin zum Beziehungsmanagement

Fallbeispiel: Crossmedia-Kampagnen in der Praxis

= Best-Practice-Beispiele der integrierten Kommunikation
» Netzwerke und Communities sondieren

» Fans und Follower auf sich aufmerksam machen

= Interaktive Geschichten erzdhlen

= Multiplikatoren aktiv einbeziehen

= Systematische Erfolgserhebung

Strategische Kampagnen-Konzeption fur die Praxis
= Kreative Ideen entwickeln und klare Ziele definieren
= Zielgruppen richtig bestimmen und aufsptiren

= Content-Fahrplan und Medien-Mix entwickeln

= Kampagnen-Plan systematisch erstellen

» Kapazitaten und Budgets richtig einsetzen

= Gespur fir Prozesse und Ergebnisse entwickeln

= Praktische Ubung fiir den Unternehmenseinsatz

Exkurs: Negative Statements professionell handeln

= Bad Practices — oder: Wenn Kampagnen nach hinten losgehen

= Krisenbewusstsein — oder: Wenn die Angst vorm Shitstorm unbegrindet ist
= Krisenmanagement 2.0: Grundlagen der souveranen Kommunikation

Ergebnisse monitoren und analysieren

= Tools fur effizientes Kampagnen-Management

= Tools fir effektives Social Media Monitoring

= Bestandteile des professionellen Kampagnen-Reportings



Trainerin

Dr. Rebecca Dr. Rebecca Belvederesi-Kochs ist Geschaftsfuhrerin der Agentur fur
Belvederesi-Kochs Digitales Marketing REBELKO und konzipiert Strategien im B2B-, B2C-
= und Non-Profit-Sektor mit Leidenschaft fur Kommunikation und

Marketing. Seit Jahren unterstlitzt sie Marketing- und PR-
Verantwortliche darin, das Potenzial digitaler Medien gewinnbringend
Zu nutzen und interaktive MaRnahmen auf allen digitalen Kanalen
umzusetzen. Als Senior Consultant berat sie namhafte Marken und
KMUSs und arbeitet im operativen Geschéft als Kampagnenmanagerin.
2013 erschien ihr Fachbuch Erfolgreiche PR im Social Web.

Teilnehmer

Unser Seminar eignet sich erfahrungsgemaf sehr gut fiir Social-Media-Nutzer aus Marketing und
PR. Das Seminar richtet sich an Mitarbeiter und Entscheider aus Unternehmen und Agenturen, die
sich bereits operativ oder strategisch mit sozialen Medien befassen und sich einen fundierten
Uberblick tiber digitale Kampagnen im Social Web verschaffen méchten.

Durch die Vielfalt der Seminarinhalte, die neben den Grundlagen zu Tonalitat, Einfluss und
Reichweite die speziellen Mdglichkeiten der integrierten Kampagnenarbeit in einzelnen
Netzwerken und daruber hinaus thematisiert. Ob virale Video-Hits auf YouTube, innovative
Promotions auf Instagram, interaktive Hashtag-Aktionen auf Twitter oder kreative
Mitmachwettbewerbe auf Facebook — von den vorgestellten Konzepten und unserem geblindelten
eMBIS Know-how profitieren auch erfahrene Social-Media-Nutzer.

Spezielle Voraussetzungen oder technisches Know-how der Teilnehmer werden nicht
bendtigt.

Unsere Zielgruppe im Uberblick:

PRler, Pressesprecher, Online-Redakteure, Social Media Manager, Content Manager,
Verantwortliche und Mitarbeiter aus Marketing, Werbung, Vertrieb und
Kommunikationsabteilungen, Geschaftsfilhrer, Entscheider, Projektleiter und Agenturen



Kosten

= 2

Prasenzseminar Online-Seminar
. . pro Teilnehmer 980,- € pro Teilnehmer 780,- €
UEHDEE Ry zzgl. MwSt. zzgl. MwSt.*
Im Preis inbegriffen sind ein entfallt
Verpflegung Mittagessen, diverse Snacks

und Erfrischungsgetréanke.

Kosten fur Anreise und entfallt
Ubernachtung sind bei Bedarf

selbst zu entrichten und nicht im
Seminarpreis enthalten.

Reisekosten

Termine, Orte und Zeiten

Aktuelle Prasenz-Termine finden Sie hier:
https://www.embis.de/seminare/social-media-kampagnen-fuer-fortgeschrittene-
seminar.html#termine

Aktuelle Online-Termine finden Sie hier:

https://www.embis.de/seminare/social-media-kampagnen-fuer-fortgeschrittene-
seminar.html#online-termine

Anmeldung

Das Anmeldeformular finden Sie auf unserer Webseite unter:

https://www.embis.de/seminare/social-media-kampagnen-fuer-fortgeschrittene-
seminar.html#anmeldung

Fur den optimalen Lernerfolg ist die Teilnehmerzahl auf 12 begrenzt.

Alle Teilnehmer erhalten ein persodnliches Teilnehmerzertifikat der eMBIS Akademie fur Online
Marketing, in dem Inhalte, Ort und Datum des Seminars dokumentiert sind. Das Zertifikat wird vom

jeweiligen Trainer unterschrieben.
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